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De condormidad con 10 dispuesto en of ¥ 900 52 @ I Loy Crgénica de la Contraloria
General del Estado, las recomendiaciones deten ser aplcadas do manera nmediats y
con ol cardcter de obigaloro.

Alertarene,
Dios, Patra y Libertad,
Por & Contraior Genarpl del Estado,
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/ ! |
Ing. Cam- o Ddvalos Aguire

DIRECTOR O¥ LA REGIONAL 2 (E)
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B examen especial a ios Conratos de Adguisiciones ¢o Bienes y Servicios on
Fundacidn Municipal “Turemo para Cuenca” se realizd con cargo al Plan Arusl de
Contrel del affo 2008, come un examen planficado de & Direccidn Reglonal 2 de
Contraioria y de conformidad con la Orden de Trabajo 002812-DR2JA do 11 ¢e a8l e
2008, suscrita por of Director de la Reglonal 2 (E)

Objetivos del Examen

Determinar ol cumplimiento de as JSposiciones legales y reglamentarias y demds
NOTTas apicabies 2 las ODeracoNes CXATINAaSs.

Alcance

£ Examen Especial se realzd a los contraios de adqumcionas do benes y sarvicios o0

1 Fundactn Nunicipsl “Turamo pars Cumnca”, por o paricdo comprendido entre o 22
O Jurio de 2005 y ¢l 31 de marzo de 2008

Base Legal

La Fundactn NMunicipa “Tursmo para Cuenca® e ura persona uridcs de derecho
privado, S0 naconaicad ecustoriana, constiuida por decisdn del My | Conosjo
Cantoral de la Municipaldad de Cuenca. en sesiones el '1 y 13 de mayo de 2005

£ Ministerio do Turismo aprobd los estatifios y concedid Ia perscralidad juridca de
doracho prvado & B Fundasdn Municipal "Tursmo para Cuenca®, a Yravés del Acuerdo
Minsterial 20050013 de 22 de julio de 2005

Estructura Orginica

|
Q&uMW'TmMWMMmmMFm
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Novel Directvo. Direciena.

Nivel Eectivo Dwectora Epcutve

Nivel AgoyD Desarroiic Organtzacional y Financiero

Nevel Operativo. Planiicackin, Mercadeo y Gastidn de Desarclio
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ofL APORYES | TRANSFERINCIAS
INTERESES | SDCTOR | FAMAS D2 CAF L MUNIKCIPALDAD
ARO GANADOS | PRIVADD | CONVEND |  macip) o€ CuENCA TOTAL
2008 250000 00 250 00000
e e8| 00000 27000 a0 marn 4113
2007 192678 ™42 800000 418 as s
2000 180 000,00 150 000,00
SLMAN TR 1T ST000] TS0 T30041772 | 122180
AH

* AN 31 3¢ marzo de 2008

Principates Funcionarios: Arexs 1
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CAPITULO N
RESULTADOS DEL EXAMEN

Contratacion para la Estructuracién, Organizacién y Funclonamiento de Is
Fundacién Municipal “Turismo para Cusnca™

£l proceso precontractual se inickd of 28 de octibre de 2008 con la InvRacion a que
presenten las ofertas 2 ios sigulentes proveedores:

Tecnec Consuftorns en Empresas

- Price Waterhouse Asatentes Gersrciaes
«  Cardnal Abogados y Consultores

- Universidedes

Se entregd ke teminos de referencia (Socumentc Que no tene frmas oo
responsablicad), se desconoce quén elabord Gichoe MrmINgs ya que |8 entdad inice
U8 actividades con la posesidin de la Directors of 17 de cctubre de 2008

E 15 de noviembre de 2005, Cardieal Abogados y Consultiores. y Tecrme Consutores
o Evpresas, presantaron la oferta Monka v econdmica; a Price Waterhouse
medants cOmuNcackin escrita de 21 de noviemire de 2005, solchd prémoga de plars
pars presantar i oferta; v, 8 Universidad no presantd,

Las doa cferias preseantadas segun o cuadro realzade por @ Fundacdn, tenen s
sguenios resulacos

1. Cardiral Abogados y Consultores, 85 purtos, VALOR 7 500,00 USD.
2 Tecrwe-Coraultores en empresas, 40 puntos VALOR &9 50000 USD.

En Ia sesidn extracrdinacs del Direciorio de I Fundacidn Musicipsl “Turamo pan
Cusnca® celebrada el 22 de noviembre de 2003, se conoceron las dos proformas
preseniacas y s& aprobd que se contrate con Ia que olertd 8 Menor precio, sin oue
proviamente se hays NOMUrado una comisiin para que participe en la saboracdn de
108 temings de referencia, proceso de seleccidn, andiisis de las cfertas y ajudicacion
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08 scuerdo a Ios fires ¥ objetvos insttusionales.

umam..munamam.mhrm
WMMM’MWhMMyU
Contratista. como persona natursl Yo Que o nomive tiizado como Cardingd
Mmemommmanh
mmmummdmpﬂuma
cortrato fue de ma.m.am»m::umanuu
e concedida por la Direciora

E) Contratiata en comunicaciin escrta de 21 Ge abr? de 2005 crigido & la Ovociora de

-mmmmmmmma4am
ammumamnumm"

'..MMWUWWWQMy
presupuesios se han prsseviado en of Dieciord y con modificeciones han sido

mmmmwwmammya
S0UTD & a2 CBPOSIONes Ccontraciusies cdeben ser CONOOKIDS  diecutkios y
APl edos pOr o8 mvemivas Sw Direcioro o la Fundecsdn.

mmmmmnoamwm on v caliley o
m«-mwwmm:mwm
s teiced de jos documenios mferkios Esios documenios serdn Frafados
oporiunamants an Ung posfanor S05in de Direcior's convocade para tal efocto,. *

El Presidents del Directorio con oficio 3104 de 25 de mayo de 2008, sclictd & wna
c«mmwummmummy
wwauwummmMMy
mahmumamammmh
Srganizackin y funcicnamiemo de & Fundacidin "Turlemo pars Cuencs”,

auamamummm-mwuuma
Directoric los fesutados de 3 evaluacidn Monica y fnancers, resiizdndose varias
OSSANVaCIONes y recomendaciones, quien con oficlo 8022 de 28 de septembre de
2003, envid copia del informe de la Comisién a la Direciors Ejecutiva para que se sinva
oAty 0Cas s Instructivas adminisiratvas Imermas @ fin de  acater las
recomendacones estabiecidss
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La Dwectora Ejecutiva con oficic FMTPC-DE-890.2006 de 21 de noviembre de 2008,
hixo conocer o contratata, el informe de la Comisidn y solichd se cumpla con s
recomendaciones que e atafen o jos purtos de vista pertnectes al miamo

La Directors Ejecutive con oficic FMTPC-DE-085.2008 de 27 de ciclembre de 2000
drigido al Presidente del Direciorio, entre olras cosas expresd

‘e parmio poner e su conooivento o Inorme de cumplmienic de el
observacionos apicabivs ol caso. E) documant adunio contiene adomds jos otenios
L e

Con of objelc Oo procoder 8 & JQudacin o contrafo on mancidn, leo soliclfo muy
comedidamente. 80 aiva disponar Que of JocuUmanid on MENcKin S8 CONOCK y
qumwmanmwwm

£1 5§ de julio de 2007, se frmd una Acts de Liguidacidn de Contrato de prestacdn de
servicios profesionales pars la estructuracidn, Organizacids y Funcicnamiento de a
Fundacién Municpal “Tursmo para Cuenca’, entre la Directora Ejecutva y o
Cortratnts

£n s Cliusula segunda - Iquidacidn del contrato. en ol requerimiento de la Comisidn
constiuida por ol Presidents del Direciorio de la Fundacidn Municipal “Turismo para
Cuenca’, en ol numersl B, puntos 1, 2y 3 se Indica

£n materia de SUEecAn econdmica del CONTato, las partes acuerdan o sguente:

1. Exprosamente la Bouidecién del contrato celebrado entre la Fundaciin
Muricical “Turismo para Cuenca®, por daposicidn de su Directorio, y ol
SUSCTD. Carrands econdmicamente al monto que hasta esta fecha ha sido
cancelndo al profesional por parte de la Fundacidn

r Le Bquidacian econdmica referda en of nimero anterior cubre ademds jos
mammwym«mmamm

Faneraso.
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3 WuMmmmmumaMu
s han devengado por |a prestacion de servicios adicionaies legaies, Gue
taree la Fundacide como of miamo Municiplo del Cantdn Cuencs, han
MdMMbmamde
M“mmﬂmeﬁma
MWMTMymmmww
ertre ¢l Cantdn Guayaqul y of Cantidn Cuenca

c«aoluomwdowawdnw.hwmmmw
mmymabmam«mam
MMIWyWGOIM‘TMm
wmumum:unmmw“m.-
WMmdmmauam«MVM

Fr o refetivo » Mo GRime No. 12) que se relecions
mbMMaM.wdmdm de M
Mmdw.ouMMw para sujolase o

M.mewywahw
wwmmmu‘unamam.pum
mmwmmmmum
MwbcmmﬂdwwaMd
mamwum.nmammﬂmu
MmmWﬁMuanhMy
wu*bm”mmMoMUMy
recomendacones dspuestas por o Presidents del Directono y que suscribid ol acta ce
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Squdacion del contrato sin renuncar 8 los derechos Que tiane por of condrato firmado.

B Diecitr Ejecutive (o) comunicd al Auditor de I Municipaldad ~Membro de
Comisidn el 30 de agosto de 2007, que

*...Do scuerto o oficio remitico por of contradiste, o 29 do aQosto de 2007, of cusl
i COpa pars su conocimiento, me pormdo ety & usied un alcence & os
producios requevicios por Usled y of equibo de sudiforfa inferna. Con olos, sefior
iy, Do 8cumwdo 8 10 Qe e Mfanio o Conslion, an 8 COMUNCACKn anciade, 3o
mw?bm&umyMMMw

En sesidn ocrdivana del Directono de 25 e octbre de 2007 y que continud ol § e
noviermbre del mismo afo, en & punto 2 se ratd Conocimento, aprobecidn y
resolucidn del informe conjunto realzads por of eguipo Henico de s NMunicpaiides de
Cusnca, en relacidn o contralo de prestaciin de servicios profesionales pana
Organizackén y Funcionamiento de a Fundacidn Municipal “Turiamo pars Cuenca® y i
Resolucidn de la sesidn fue por unanimidad tratar of punio 2 en sesidn Extracordinanis
de Directono ol 13 de noviemdtee de 2007. En esta sesdn ia resolucidn fue

‘Vue o/ Oveclono msusive solicty of Sr. Alkalde & aecucidn os un Examan
Espocial gl coniralo con carge 8 impveviados ow plan de audtorfa infema. Que dederd
condar con M dedics aulorizaciin de la Contralories General o Estaco”

De la rovisidn al objedo del contrato se establece que ol conrateta tenia que entregar
08 siguientes Productos:

| En el Ambito de la Estructuracidn y Funcionamiento s Indics Ia presestacidn de ios
sguentes Producion

o Constancis de regstro de nombvamienics y cumplimiento de 08 requisios
previstos en ol Reglamento de Personss Juridicas sn fnes de Lo pam o
<890 J0 Ia Municipaicdad de Cuenca ante o Ministerio de Turisma.

v Propussta de Orginico Funcional de la Fundacidn Municipal de Turlamo de s
| Municipalidad de Cuenca:

o  Propuesta del descriptivo de funciones del personal directivo y del personal oe
POYO, S0P COTRICONDS, .,

»  Reglamento de cONYMaciones.
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u.auhwaummymmmnoyw
cxglenies

. Wwwumanwwarmmu

|, Municipalidad de Cuenca,
. monmmuwaurmwarm
auu.wammdmmum

u&uhuouwmmlm

. um.mmumwﬂmammu
mmmdmymwmmu

amsmmmwwumdmunymam
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S3P0CI08 0CONSMICOS 38 B propuesta en funcidn Oe los componentes Mcnicos, de los
Coslos y do 1 modalidad de contratasin en ios Memincs de referencia no se incluyd of
Mors estimadd y s metodoiogia prevista, ni se NOmBrS & Una comisidn Monica parn
Que paricipe en ol proceso de seleccdn, adudcacidn y ejecucidn del proyecto, hecho
gue ha derivado que hasta la lecturs del nforme (7 de jlo de 2008) no se Pays
gadado el contrato. La adudicacidn del contralo se realxd a base de s cos ofertas
Qoo fusrcn presentadas, sin embargo, por &l monto Ia una superd ol presupuesio Gue
estaba asignado, que fue de 60 000,00 USD, en comsecuencia i dmica que presentd
por debajo Tue la adjudicada por of Directorio, i oferta se presentd “suma alzads”, eso
8 por un valor global sin especticar por cada UnO de e componentes 0 productos
que fusren materia del contrato, por 10 Que no es factitie determinar ol of monts del
contrato es o Que responde 2 los costos de CaC Producia, por esta razdn inciusive
Comisidn nombrada por of Presidents del Directono, obtuvo Ofertas par COmMparns con
s affudicada estableciends que son nferiores al CONYatado Por 10 Gue QS qus se
Bogue » un acuerdo con ol Contratista

B Articuio 1454 el Ibro cuano del Codigo Civil Ecuatonano nos dice: Contralo es un
acto por ol cusl Una parte se obige para con olrs & dir, Hacer O NO hacer Alguna cosa.
Cada parte puede ser una © muchas personas. En of caso del Acta de Ligudacan del
Contrato, @ la pane de terminacidn del misme expresk B terminacdn por mutuo
scuerdo no implicard reruncia & derechos Causados y adquinidos & faver de s
Fundacidn © del profesional en tal vitud o celebrar una acta de gquidacin de
servicion preatados.

Luego de i lectura del bomador del nforme ol contratiata entregd en una capeta s
productos objeto del contrato que consisten en

Rotacion al sbjethvo 1, lo siguiente:

o Constancia de registo de nomiramientios y cumpimionto de s requistos
grevistos en of reglamento de personas juridicas sin fines de lucro;

o Propussta de orpinico funcioral de & Fundaciin Municipal "Tursmo pars
Cuenca®,

o Propussts del descrigave de funciones del personal cirective y del cerscnal de
#20Y0, S09UN COTRspONae; ¥

i
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* Propuesta de Reglamento de Contrataciones

Otjetivo 2. lo siguiente:

. MQM&DFMW‘rmmw
. mamaumwa'mmmmw

. Mwammumauwwa
Tutsmo

Objetivo 3.
umammamonmmam
fnancieros que la | wammmmwmwy
Programacién para of (timo bimestre del 2008,

mmmnmmwmmym
per ol Direcionio, conforme consta en las respectvas actas de sesionss

mmmuwammmmymmbm
MWI.FMW'YMMW.»"M“M
mudmwa-mumam-mm
T8 purtos que plartea

ammmahmwwmmcw
“IM“bMUM““MWM“.
necesidad de la Instiucion de tener una opinidn oficial del organiamo de contral
Tespecio & la validez 0 NO del precio del mencionado contralo.

bm-uwum,umummwu«m
responsabiidad de la Fundaciin Municipal "Turisme pars Cuenca’. En cuanto of precio
NG nos prosunciamos por las Emiacicnes expuestas en pirreios acteriores. En o
Nuunnm”mdmwmwmmb
FRCEpCISN y BOAcacitn del contrato en concordancia con el aniculo 17 rumeral § cel
Estatito de la Fundacidn Gue en la parte pertnente indics’

ﬂ\ Realzar of soguimionto y vighancla co las Slevenies ScIUCONSS Dava dederming

”
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wummwmauhmm.mawm
mammmumummmdm.manmm
umummmmmymmmmmm.
considerandc Gque era e hermamienta fusdamental pars B organzacide y
fuscionamiento de la funcacion

ummmmwdmumm que s (nice

A la Directora Elecutiva:

1-WdﬂmmelmumMun
mwmmumammmumu
m,«mmammmym-h
wuwnwmmammpmmm»m
precautelando ios intereses iattuciorales

13
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Myum.mmmm«uamamwu
Auditor Genersl y ol Ingeniero de Sktamas de la | Muncipaiciad realicen ura
maumwum.mhmammm.

mmmwan«mamumo«wwwnm
comunicarcn al Presidente cel Directorio los resultados de la valoracitn a la ejecucién
el contrato, en el que legaron & Cetermingr varias chsernvaciones y recomendacicnes
para ol cumplmiento del contrato, les mismas que fueron comunicadas al Contratsta
por la Directora de la Fundacidn Muniopal “Tusismo pars Cuenca”.

Con ofico 502-Al de 4 ce dicemitre de 2007, o Auder General y el Téonice
Informético comunicaron o Presidents del Directorio sobre ol cumplisiento de las
recomendacicnes @ dican en of pdafo fnal: "En M Wil con excepcidn do M
fecomendeciin No. 3 & cargo de b sdministrackin de le Fundecida, o reslo de
SUDAMNCMS Aan B0 scopidas adecuadamente” Y con oficio S17-A1 de 28 de
Sicembre de 2007 realzan un alcence y manfiestan ol Director Ejecutve (E) gue

‘Como alcance o/ oficio No. S02-A1 dW 4 de dicembro de 2007, debemos
manfasiade Que a0 ACho documontc so realze un andisis dw cumpimientc de oS
recomandaciones amiticas o o intrme remdido mediande oficio N 21547 gw 20 e
KO de 2006 Sin embarpo en 1o relstive &f vaky daf contralo, e menester Que
Fundecidn cdsernve 0 previslo en la (Mme conalusidn oW mencioneds forme, de
con' 3o despronde que ego O cumplr con B rEspEciVE  MRCOMENactn
fevartamiondo de la informecidn) oxisle wna diferencis e 3 51014 USD: gue I
ntided dede consicerar”

£ 10 do enwro de 2007 se rounieron 2 funcionancs de Ia Fusdacién con o contratisss
para fegar a un sCuerdo e dos punios.

¢ Dierencia de precics de scuerdc al informe de a Comisidn.« B contratets
NAiCa que NO eslh de acuerdo, pues existen COlZACIONes subsiguenies Que
ncluyen o detalle de o8 producios y sanvicios gue contiens ol portal y médulo
G0 Cataatro erftregados y que claraments refiejan una diferencia minima en
cuanio @ su propuesia Indica que por SIS Ma particihado en concurso de
ofertas y & 30 lo scfudicd of conirato es Jebiio 8 las condiciones BCONSMICEs
Que fue olertado.

o Impoabidad de admnistrar la pigina web por parte de 16cnicos externcs - Los
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funcicnarios de la FuUNdacidn ndcan que existe prodiema en i@ ad=inistracin
de la pigina web, que han contatads 8 un ticnico partioudar quien ha Indicads
Q9% N0 o8 posibie acministrario dedido & wna sere de compicaciones de orden
Wenico.

£l contratista Indica que 1000 estd entregecdo y debidamente hadiltado. Debe
eapecHicarse culles son esas “varias crounstancias” por las que ef ¥cnico asevera no
poder "administrar la web®. Bl cortratista ademds compromete una capacitasidn sl
momento Que se 1enga un HCnico en iInformates en b Fundscitn,

El 14 de enero de 2008 se realizd of Acta de enlregs recapcién cefnitva entre of
Cecrdnador de Proyectos de la Fundacidn y ia Contratista; sin emdargo la Analata de
Sistemas de la Fundacide Municpsl “Tutamo pars Cuerca® con Ofclo EMTP.
DECO161-2008 ce 13 de mayo de 2008, informd sobre varias deficiencias pars s
reinstalacion del ponial web en un eguipo local dsponitie en s Fundacidn y citd varics
nimercs de oficios con que se solictd al Contratista se proceda @ la cagacitacdn de s
Anaista en Satemas co ls Fundacidn Municipsl “Turismo para Cuenca®, situacidn que
on ol Yarscurso del examen $o superd. Al FeIPeCd 8N COMUMCACAN oscrts de 28 de
mayo de 2008 8 Analsts o Sistamas de la Fundacidn Municipal “Tursmo para
Cuerca® Informd: Que o sddado 17 de mayo reasd por pane del Contratsls b
capachacitn y ademds 30 entregd adcicnaiments varics matenaies como 1C0D con of
portal Web, tCD con o nstalador dol CMS Typod, codgo fuente del portal web

WA CLONERICURIOLCOMAC. entre crce. Ademis dice

‘En Sash 8 0 axpoesio, 30 rocihe con conormiied fanto b capactackin como ks
medenigies por parte del Coniradista”

Conforme queda expresaco en of pamafo antericr. B entidad procedid a la recepcidn
definitva, ain orodar ni evidenciar que se encuenire funcionando adecuadaments,
razdn por 19 cual la Técnica contratada nsistd en ndicar de lss deficanciss exatentes
on Ia reinstalaciin del portal webd en un eguipo local dsponible y con fecha 17 de
mayo de 2008, se recepta alguncs documenios y medios magnéticos como son of
Manual de rataleciin del Portal Web y ol Coage Fusnts entre otros. con o Gl
pagna Webd se encuentra funcionando y prestando 1os servicios.

mNMWdeMdOQMnwa
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con oficio de 19 de enero de 2006

" Roalzer (s inataieciin Ov ko puntos de red con feonciogia wireless en
gar do cabloado estruciurado, con of odjefo de feciter ls moviided de los
vsvanos donto dol droa de Yedaio Ay como lambidv M esiitce O M
frsestruciure fisice de Ja oficing  of N0 Inckr cangdeles y cablead o sus
PR3, piscs y lechos.. *

Lo que Ma ccasionado que of Switch 3com de 24 pusros, erfregado con ofick
OF-NP-FMTPC-018 de § de mayo de 2008, quecens sin utizacktn aslgure
hasta el 7 ce julio de 2008

Ademis. las siguentes tarjelas wireless, cONSIMAdas con la propa analata de
sistemas Co la Fundacién

Cantidad Dascripcion

5 | Tasmtas oo rod D-LINK gireles
Models: DWL-GS$20, puerto PC1_
4 | Taretas ce red D-LINK gireies

Models: DWL-GES0. puerto
PCMCIA

Pars ¢ aimacenamients y funcicramiento del Portal Wed de turlame de
Cuenca, e Inchuyeron 2 alternativas en 08 irminos de referancia:

1. Segin Components sels: Carscieristicas Fundiorales y Tecrnoligicas

Equipo
"1 Servidor | Implementacion m.mm
de co3go y bases de datos.

2 Segin ol Componente Siete: Mosting que on sy parte pertnents ndca:
"Capecking o DN un SO 0o MOStIng CAMNIZENTD Que permits

masfanes un Spdinmo nvel de callded y servicio pars o8 usuanos ol
Porial (plaro de hosting: anval rentvable por cads afo )

Entregado o equipo servider ol § de mayo de 2006 medante oficlke OF.NP-
FNTPCO18, de igual forma el servicio de hosting con una durackdn de un afo.

"
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En o informe presentado por la empresa 1S SOLUCIONES CIA. LTDA de 7 de
Septembre de 2007, se indica que no podria brindar of servicio ya que of CO y Manual
e afalacdn  ecfregados no son una verdadera ayuda para colocer en
funcionamiento ol sitio WESB.

Hecho Que ocasiond que la fundaciin tenga que contratar los servickos del mismo
contratista en 0 referents & arendamients cel Hoating PIgANndd por exle servicio
40,80 USD. Se dentficd que o tamafo de ia Base de Datos e de 1884 MBycde la
apicacidin 1.3 GB y cdejando de utilzar su proplo servidor por los problemas
encontradcs que detalla B empresa IS SOLUCIONES CIA. LTDA, quien clers? ol
Sarvicio @ un costo de 315,00 USD.

Para inicar ol proceso de contratacién no &8 SEpuso de NINGUNS reglamentacidn ¢
alrucciones escritas Que permian determingr y defink con precisidn os
procedimientos Indispensablos para la adjudicacdn. como s ia conformacdn de ura
comisién Mcrics encagids del proceso desde la  procalficacitn, seleccdn,
negociackin y adiudicackin que ncluye elaboracitn de los tirmincs de referenca,
bases pars conocimients de 08 paricipanties, Mviaciones a3 08 proveedorss
calficados por la INstRucain, procesd de PORoCiasin an funcidn de los componenies
Monicca, de los costos y de i modaiidad de contratacidn, sRUACEN Que MO parMmitd
dsponer de una comisidn que faciite ol procesc hasts la recepcidn del producto fnal.
Shuationes Que fueron CDSErVEdas POr Una comisiin nomibrada por of Presidents del
Oirectario

Luego de Ia lechura del Dorradar del informe, ol 11 de Julo de 2008, se Srmd ol Acta de
Finiguto de Contrato, en el ocual se procechd @ descontar 1 198,40 USD que
COMRSPONSe 3 108 NAros antes Indicadcs que fueron considerados en @ Bguidacion.

Ceonclusién

La pdgina wob, luego de las cbservacionss reaizadas por la thonica contratads, we
encuenire AnGConando y restando 108 Servicios para os cuakes fueron contratados.

La faka de especficacdn en cuanto & Ios precios unitadcs de o8 Producios que se
Gotalan on 108 LWAMIncs de referencia, ocasond Gfcullad Dars 8 valorzacin de e
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Mmamos, al o estar operando en su fotaldad el servidor enfregado B I fundacién
determind Que la institucién realice pagos de amendamiento de Hoatng & la mismas
confratista luego de transcurmido o 2%, que se ha descontado en of Acta de Finiguito
de Contrato.

Recomendacion

A la Directora de la Fundacién

2.« Dispondra la recepcidn de 10008 los productos y 1a hquidacidn del contrato.

3. Solictard & la Analists de Sistemas realice un estudio de pre factbiidad para
ouando 5o reaice o INCo de un  PrOYecio 98 sislematizacidn y sutomatizaciin de
procescs, ¢ cual comendcrs entre oos 0 siguems:

> Andinis costo beneficic, estmacidn de a curacdn del proyecto.

» Andiss pars b 1oma de decsiones ontre COMPra” uUn Salema ya Sreado,
contratar @ una empresa pars desarollar of sstema o desarrolar o sistema al
irtarior de la entidad

» Andisis preflimings del estado de ke datcs e nformacidn a ingresar en el
s3‘ema

» Andiiss de la existencia 0 NO de NOMMASs, PrOCASOS, reglamentios que estén
imglantados y Auncionando en la entdad

> Andliss del impacic del sistema informdtico en ol recurso humane y
mecanamos de implantacdn.

» Se tomard en cuenta que dentro dol contrato exists una clusuls en la Que
Indque un delegeds para b Mcalizacidn para o proceso

> Se desglose detalladamente of preco UnRano de ks producios @ ser ofertados.

Convenio de Cooperacidn Interinstitucional de Apoyo a la Promocién Turiatics

El 15 de septiembre de 2007, se suscribid el Convenlo de Cocperacidn
Imerirattucional de Apcye 8 la Promocidn Turistcas y la Distribucidn de Materal
Informative del Cantdn Cuenca on Certros Comercisies entre la Funcaciin Municipal
Tursmo para Cuenca’ representada por la Directora Ejecutva con la Empress

9
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ARACNO Cia. Lida represertada por su Gerente General
En b Cdusuta Teccera ~Objeto- uMwma;uunm

Porer a disposicdn de a Fundackdn un comercial en ol circuto de video de 20
SOgUNGOS CON Una frecusnca de 4 comerciales por hora durante 10 horas dands un
ot S 1 200 comerciales al mes y un 1otal anual de 14 400 comerciales en cada una
g s isles Wticadas on os pasiios de Mal del Rio y Asrcpuens de s cluded de
Cuenca, Mal del Sol en s cudad de Guayaquil, Telolérico de la cludad de Quito
dando un 1otal ce 57 000 Imposiciones © repeticiones &l 410 en s 4 centros antes
menconados. Este comercial © spar! serd proportionado por la Fundackén.

Con respecto a este punto el Coordinader de Desarrolio Organizacional reallzd una
visla IN SITU » las cuatro islas y o0 su informe de 27 de marzo de 2008 dingido & Ia
Oiractora Ejecutiva de la Fundacidn indicd

Isia de Informaciin del Asropuertc de Cuence - En ol sercpueno de Cuanca no existe
na de informacidn de ARACNO CIA. LTDA. desde fnales del 2007 apradimadaments,
A0 CONSAcUANCIa NO 5@ tranamite ningln comercial ni 80 entregs ninguna folleterts,

isla de Informacitn cel Mall del Ric - Co la vislta realizaca, se desprende que se
ransmiten o8 comerciales establecidcs y se entregan pequefiss cantidades de
folleteris. Sin embargo, no se cumple con o tempo establecido en ol convenio, pues
i apertura de la misma es desde las 15500 hasta las 2000, lo Que da un total de 5
horss clarias, daminuye @ cantidad de comerciales contratacos. @ foleteca de
Fundacdn se mantene en Cajones guarcados 2 la visla de las personas.

Isls de Informacidn Teledinco ce Quita - La empresa ARACND ro mantene ningura
ala de nformaciin en of Telelérico desce firales del a0 anteror aprodmadamente.
Esta stuacidn se pudo inciusive convalidar con la administracdn del teleincs.

Wl de Informaciin del Mak del Sol de Guayagull - Se constald que se ranamben o
comerciales referdos y se entrega pequedias cantdades de ‘olieteria. Se constadd que
UnicAmants 8o Sene on existencas s apends festva del Axusy. |a futa do artesancs y
separadores de ibroe (Un 00 tama) Este Glimo matena (separadones) No ostaba a

b
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direccidn de la pdgina wob de 8 Fundaciin es pricticaments nuls su lectura.

Cen oficio FMTPC-00110-2008 ce 7 de abri de 2008, el Coordinader de Desamolie
Orpanzacional comunicd al Gerente de ARACND Cis. Licds. Ja visia IN SITU per &
reaizaca & las islas de Informacidn, insistiendo el 22 de abril de 2008, quien con ofick
ACL-2008-28 ce 28 de abrll e 2008 informé:

“. o iSO QUe POr Cas03s T8 Rrze mayer o e sido cumpido hests i fecha, e/
¥ OO acondamas & Ay reuniin pevsonal mantenie con Ud. Adunto ancondrand o
nrme de ectvidedes realzades por oY represeiade, les mismes e por
negigencie del Sr. (), antiguo coordinador de  representads no fuorn entrepedas
8 tompo, o que Mw ocssionado que dicha pensona o colabore ya con AUsAs
empresa, @ M feche 24 he cumpico ces/ on su fodalided o 50% dol convenio anfes
MANCICNado y como Nablamas conckaco con Ud Pricticamante cubvirle o 50% yo
Vg, daando s ofecio of c00 S0% pendienie e PEgo y como medde
COmMPensalons amoleiamos M exposiciin de Aa pudicided an los centros Mald del Sof
¥ Ma¥ dol Rio, conforme & ls fecha del contralo vipants dete soris Nasts septiemtee 15
deol presente afo, companzando wn 29% do goalidn adicional 3obve o convenido, 0sio
con rfarancis 8 18 expOSIIGn (o SUS COMATINGS B NUSSADS CONtDE o Senvi.

£l contratista en reunién con el eguipo de auditorla, Informd que i Bles es clarto que
NS se comunictd a la Fundaciin scbre of clerrs de las islas del Asropuert en Cuenca y
Telefdrico en Quito, dstas se Seron por MOtve de fuerza Mayor Como es e of caso
Sel seropuend por la remodelaciin gue se st dando.

€1 27 de mayo de 2008, se firmd un Adendum af convenio, en of cual of conteatists
Incrementarh of nimerc de comerciales en el Mall del Sol en Guayagul y en of Mal el
Rio en Cuence y o plazo se incrementa 3 15 meses, acogéndose a la clbuauls
Déamo sexta Solucdn de controversias.

Conclusidn

La Empresa ARACNO CIA. LTDA. en o! ranscurso del examen procedid a frmar un

M
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Adendum al CONVENO DS Secutsr Oras actvidades QUS COTERNINN & B8 GUe "o s
Mwmmhnmwgwumwmoumw
modficadas y que fueron cbearvadas por 3 Fundackin cusndc se realzaron las
nmapaccones fiscas In sty

Recomendacién

A s Directora Ejecutiva:

4.- Dispondrd al Coordnador de Desarolo Organizacional realice un seguimients al

cumplimiento del Adendum y ¢l Comvenis respective
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ANEXO 1
mm
MIEMBROS DEL DIRECTORIO

e | |t

de Turismo S m‘u: e

§e Corlos Flores Flores 20070101 |

i (s | SEOR] SIT0

M&_L:% 20070418 %
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Ing. Jsen Seivador Arpl m«n WAL,

O Joime Awuollo Romero _Unverededes _______ LT —

M&_mam wewpl

m{%‘“ oomsoy

|5 Arcesio Moroche Pasaca | de Arlesanos e _2007-41-08

$_Loorardo Durdn Anarase | T Ao . BITE 2005-10-14 | 2006-02-07

_2005-10-14 |
o de s |

mr.oc.to?m-oz-os

| Dr. Unwersdades |
, Cwwgado del Mnsteno ce . 2 |
Tecnl Turisme 2005-10-14  2007-04-2
W.‘W Representatn 2o Gremcs |
"%ga Tyriaticos L 2005-10-14 2008-08.09
(§¢ Viceste Albarracin de Federacon .
Figuerca _Ge Artesancs del . 2005-10-14 | 2007-40-23
| Representa~to ce
5r_Jorge Zufga Zufiga _Turiaticos 2008-10-14 | 3007-10-20
Concepal Presdente Comaidn
\Sea Lucia Cardoso Segarra ce Tusamo 2005-10-14 | 2005-0806
Cencmal Presdente Comisin
Sr. Antonio Avarez Morere  ce Cultura 2005-10-14 | 2008.08 0%
Cenceal Presderts Comisdn
| Dis. Sancra Reyes Vizquez | de Tursmo 2008-10-20 | 2008-12-31
Ceonceial Presderts Comisién
| §_Genaro Utoa Campozany | de Cultirs 2008-10-20 | 2008-12.31 |
pi)
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Or. Rodrigo Lépez Vizques | de Firanzas a0
TS il PP PO
o ——

'%- Coordnasora e bdur | 2008-02-01 | Continda
Maria Augusta Canco
_%A Asistorte de Aves Técnica | 2008.01.01 | Continia
L Rend Feipe Cardoso
Vidlex Asosir do Comunicacén 20080615 Contirds
Dra. Maria Pubenza Fuentes
WW 2008-01-24 | I005-04.23
Loda Gémez
%W de 2008-01.01 | Contirda
. Fabicia Jadan
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& Nota: Corsnds A 31 de marzo de 2008
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ANEXO 2
OFICIO DE COMPROMISO PARA LA IMPLANTACION DE LAS
RECOMENDACIONES

Cusnca, 11 de jullo de 2008, 0 * 3 _
Economista 0
Gladys Femndndez Aviks 1
DIRECTA DE LA REGIONAL 2 DE LA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO 158y

Chudad -

&hmﬁndohbdolwdanabod"do}lodo“mbom
Econ. Daniel Saldafia Pacheco y Econ. Jorge Padron Briones, Auddor
WVWMQEWQUONMGM“M
mmmuwumwmw.

&e julio de 2008,

Wmmumz.3y4mmmm.u
consideramos apicables, puesio que ayudanin a mejorar los procadimienios
Myw.m“mMWmmm
y ctjetivos insttucionales.

En los que concleme a la recomendacidn No. 1, Que tene que ver con el
m«uwahrmmmmmm
hMm“Wo&Mommdmme
MW?MWM‘mmmam”b
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